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Modut 103: Firmy uczniowskie nawiazuja kontakty z zagranica

Wprowadzenie do modutu i cele dydaktyczne

W niniejszym module nauczyciele znajda wskazowki dot. powiazania pracy w firmie ucz-
niowskiej z tematem wspdtpracy miedzynarodowej.

Modut 103 Firmy uczniowskie nawiqzujqg kontakty z zagranicqg powstat w ramach europej-
skiego projektu WINZ2: Aktywizujqce nauczanie przedsiebiorczosci z uwzglednieniem wqtku
miedzynarodowego'. Jest on trzecim z siedmiu modutow opracowanych w tym projekcie:

Modut 101: Firmy i ich zaktadanie - zaktadamy firme uczniowska
Modut 102: Firma uczniowska a orientacja zawodowa

Modut 103: Firmy uczniowskie nawigzuja kontakty z zagranica
Modut 104: Metoda peer learning w firmie uczniowskiej

Modut 105: Instytucjonalizacja firm uczniowskich w szkotach. Dziatania
ukierunkowane na dtugofalowosé funkcjonowania firm uczniow-
skich

Modut 106: Koncepcja doskonalenia online

Modut 107: Powiazanie teorii z praktyka: firmy uczniowskie i zajecia
szkolne

Wszystkie moduty dotycza jednego tematu - firmy uczniowskiej. W projekcie Win? w pierw-
szym roku realizacji (rok szkolny 2014/2015), we wszystkich trzech krajach bioracych udziat
w projekcie, zostato zatozonych w sumie piec firm uczniowskich?. Nastepnie ukierunkowano
je na wspotprace miedzynarodowa. Rozwnieto rowniez i zrealizowano koncepcje przedsta-
wione w niniejszym module. | tak na przyktad firmy uczniowskie zaprezentowaty sie na 8
Miedzynarodowych Targach Firm Uczniowskich w Berlinie oraz opracowaty pomysty dot. na-
wigzywania kontaktéw biznesowych z innymi firmami uczniowskimi, ktére powstaty w pro-
jekcie, majacymi swoje siedziby za granica.

Plan projektu od poczatku zaktadat zebranie doswiadczen ze wspétpracy szkot z Niemiec,
Butgarii i Polski, jak i zdobycie potrzebnych informacji utatwiajacych zaktadnanie firm ucz-
niowskich dziatajacych miedzynarodowo. Dlatego opisano tutaj nie tylko pojedyncze sktad-
niki i srodki projektu, lecz rowniez zawarto materiaty i narzedzia wspierajace prace (np. w
formie podrecznikéw), ktére mozna wykorzystac na wielu ptaszczyznach.

' Projekt realizowany w ramach programu Erasmus + (2014-2017) we wspotpracy z placowkami dosko-
nalacymi oraz szkotami w Polsce, Butgarii oraz Niemczech, koordynowany przez Instytut ds. Ksztat-
cenia Ekonomicznego (I0B, Niemcy). Celem projektu jest zaktadanie firm uczniowskich oraz wspar-
cie ich w nawiazywaniu wspotpracy miedzynarodowej.

2 Niemcy: Ecocubes (Produkcj i sprzedaz skrzynek drewnianych); Polska: Stuart (kiosk szkolny) i yNot
(agencja reklamowa), Butgaria: Event Management (organizacja i realizacja imprez) i Nikolaevka
(produkcja i sprzedaz sokow). Wiecej na te temat: http://www.winwin-youngentrepreneur.eu/
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Do najwazniejszych aspektéw naleza:

organizacja i merytoryczne prowadzenie spotkan projektowych firm uczniowskich roz-
nych krajow Unii Europejskiej (materiat 103_1_Nauczyciel)

udziat w miedzynarodowych firmach uczniowskich - doswiadczenia i potencjat (materiat
103_2_Nauczyciel)

formy i zatozenia miedzynarodowych form wspotpracy firm uczniowskich (materiat
103_3_7)

kompetencje miedzykulturowe - pierwsze przyktady posrednictwa lekcyjnego (materiat
103_8_Nauczyciel)

W niniejszym module znajda Panstwo:

sprawozdaniu dot. doswiadczen z projektu Win2, ktore unaoczniaja mozliwosci i poten-
cjaty miedzynarodowej wspotpracy firm uczniowskich

wskazowki dot. mozliwosci transferu na inne szkoty

konkretne instrumenty wspierania i przyktady materiatow do wtasnego wykorzystania

Celem tworcéw projektu byto zmotywowanie wielu nauczycieli do podjecia ryzyka dot.
miedzynarodowej integracji ucznidw i potaczyli prace ich firm na ptaszczyznie miedzynaro-
dowej.
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Materiat 103_1_Nauczyciel:
Sprawozdanie dot. doswiadczen z projektu Win2 dotyczace
wspotpracy miedzynarodowej firm uczniowskich

Temat internacjonalizacji i wspétpracy miedzynarodowej moze by¢ wprowadzony i oma-
wiany rowniez w kontekscie pracy w firmie uczniowskiej. A mianowicie sa to rozne metody
taczenia teorii z praktyka polegajace na tresciwym ich opracowaniu na lekcjach przedsie-
biorczosci i wyprobowane w praktyce (firma uczniowska).

Sa takie firmy uczniowskie, jak np. .
MacadamiaFans z Getyngii ( patrz macadamlafans.(_‘,
http://hainberg gymna- i Wy - W o
sium.de/1187/), ktorej pomyst na
firme od samego poczatku ukierun-
kowany byt na dziatania miedzyna-
rodowe. Pracownicy tej firmy ku- :
puja orzechy makadamia z ekolo- X P Y
gicznych upraw od rolnikéw z Kenii,
sprzedaja je w lokalnych sklepach,
jak i we wtasnej szkole. Dziatanie
firmy uczniowskiej wywotato dysku-
sje o sprawiedliwym handlu. Jedno-
czesnie uczniowie ucza sie na przy- G 3 ;
ktadzie praktyki w firmie uczniow- Rys. |03_1_1: Macadamiafans na 8. Miedzynarodowych
skiej, jak powstaje tancuch wartosci Targach Firm Uczniowskich w Berlinie (2017, zdjecie: 10B)
i poprawiaja znajomos¢ jezyka an-

gielskiego poprzez korespondowanie z partnerami z zagranicy.

W projekcie Win% zaobserwowano otwarcie firm uczniowskich na kontakty z firmami zagra-
nicznymi na dwoch ptaszczyznach:

1. udziat uczniow firm uczniowskich w Miedzynarodowych Targach Firm Uczniowskich (patrz
kolejny Materiat 103_2), jaki

2. zapoczatkowanie stosunkow handlowych pomiedzy firmami uczniowskimi z Win?

W ponizszym materiale przedstawiono metodyczne sposoby postepowania w projekcie Winz,
ktore inicjuja stosunki gospodarcze miedzy firmami uczniowskimi. Uczniowie znajduja po-
mysty podczas tygodniowych warsztatow projektowych w Polsce. Wprowadzenie meryto-
ryczne do tematu internacjonalizacji nastapito juz przed spotkaniem w trakcie lekcji przed-
siebiorczosci w uczestniczacych szkotach.

4 - Erasmus+
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Rys. 103_1_2: Potaczenie siedzib firm uczniowskich

Wprowadzenie do tematu wspoétpracy miedzynarodowej na lekcjach przedsiebiorczosci

Wstep do tematu wspotpracy miedzynarodowej przeprowadzono we wszystkich uczestnicza-
cych szkotach na lekcjach przedsiebiorczosci za pomoca dyskusji na temat ,,moj region* i
powigzanie go z europejskimi i miedzynarodowymi wydarzeniami gospodarczymi. W zwigzku
Z tym uczniowie opracowali prezentacje na temat ,,Mo0j region i jego kontakty z zagranica*,
ktora przedstawili na pierwszym spotkaniu projektowym innym uczestnikom projektu. Pod-
czas spotkania projektowego tematyka ta zostata podjeta i pogtebiona.

Tygodniowe spotkanie projektowe w Polsce

Spotkanie rozpoczeto wspomniang wyzej prezentacja uczniow. Opowiedzieli o powigzaniach
swojego regionu na terenie Unii Europejskiej i Europejskiego Obszaru Gospodarczego. Omo-
wiono i przedyskutowano rowniez z uczniami kwestie dotyczace znaczenia stosunkéw gospo-
darczych miedzy przedsiebiorstwami dla rozwoju wspdlnego Obszaru Gospodarczego, jak i
globalizacja jako wyzwanie dla Europejskiego Rynku Gospodarczego. Podkreslono rowniez
znaczenie europejskiego rynku wewnetrznego.

Nastepnie pogtebiono wiedze poprzez pytania do ekspertow i rozpoznanie. Dzieki ekspertom
posiadajacym doswiadczenie z branzy gospodarczej uczniowie poznali wielostronne powia-
zanie regionu z zagranica z roznych perspektyw.

5 - Erasmus+
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Rys. 103_1_3:
szkota (PTS)

znaczenie branz logistycznych dla regionu Warna (2 spotkanie projektowe, marzec 2016).

Private Trade School - Varna

-

Varna is the third largest city in Bulgaria. It’s located on the Black
Sea and we called Varna - the sea capital of Bulgaria. Given the
location of our city importation can be accessed through - air,

rail, road and sea transport.

Kontakt z praktyka gospodarcza nr 1: pytania do ekspertéw: wspotpraca
miedzynarodowa z perspektywy przedsiebiorstw spedycyjnych

Butgarska
przedstawita

Dyrektor Ogdlnopolskiego Stowarzyszenia Przewoznikéw przedstawit uczniom ztozonosc¢
transportu towarowego w Europie. Pokazano rowniez powiazania Stowarzyszenia z globalnie
dziatajaca Miedzynarodowq Uniq Transportu Drogowego (IRU) (Rys. 103_1_4).

2

Union

International
Road Transport

Rys. 103_1_4: Dyrektor Ogdlnopolskiego Stowarzyszenia Przewoznikéw, Stawomir Kostjan, pokazuje
uczniom powiazania gospodarcze regionu Biata Podlaska na przyktadzie branz logistycznych (Zdje-

cie: 10B).

6 - Erasmus+



%
W -
\‘“"

Modut 103: Firmy uczniowskie nawiazuja kontakty z zagranica

Uczniowie poznali r6zne wyzwania dotyczace transportu towarowego w Europie. Podkreslono
przy tym znaczenie cta, rynku wewnetrznego i granic zewnetrznych Unii Europejskiej dla
transportu i handlu, jak i projekty, ktore prowadza do ujednolicenia odpraw formalnych i
upraszczenia transportu.

Analiza

Po spotkaniu zdobyte informacje oceniono z uczniami, usystematyzowano, i odniesiono do
handlu wewnetrznego i zewnetrznego w Unii Europejskiej.

Wyktadowcy projektu Win? podkreslili znaczenie czterech

podstawowych wolnosci UE, jak i przedstawili przyktady F

ujednolicenia praw. Poruszono rowniez temat wolnosci _\S‘-i

praw w kontekscie perspektyw (zawodowych) uczniow. W '

zwiazku z tym pokazano na przyktadzie Europy, ze w ob-

szarze ,,procesow rekrutacyjnych® rozwnieto instrumenty, majace na celu ujednolicenie w
catej Europie dziatan rekrutacyjnych. Uczniowie zapoznali sie z opracowanymi do tego te-
matu materiatami.

Kontakt z praktyka nr 2: Miedzynarodowe powiazanie regionu z perspektywy Urzedu
Celnego.

Znaczenie wolnego obrotu towarowego w Europie byto tematem wycieczki dydaktycznej do
Urzedzu Celnego w Koroszczynie, najwiekszego przejscia granicznego na wschodniej granicy
Unii Europejskiej (rys. 103_1_5). Uczniowie przygotowali pytania, ktore zadali funkcjonariu-
szom celnym. Poznali historie przejscia granicznego i przebieg pracy urzednikéw, jak i py-
tania dotyczace zawoddw, ktore mozna wykonywac na granicy, o wymagane kompetencje i
upowaznienia. Dzieki temu omowiono temat granicy zewnetrznej UE. Funkcjonariusze celni
przedstawili jednoczesnie powiazanie urzedow na rynku krajowym i Unii Europejskiej, jak i
Urzedow Celnych spoza Unii.

W ten sposob uczniowie poznali drugi obszar powigzania regionu z zagranica.

7 - Erasmus+
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Rys. 103_1_5: Zewnetrzna granica Unii Europejskiej i handel towarami. Uczniowie poznaja najwiek-
sze przejscie graniczne Wschodniej Polski. (Zdjecie: I0B).

Analiza

Refleksje ze spotkania z funkcjonariuszami Urzedu Celnego pokazaty jasno, ze réwniez na
tym obszarze region Biatej Podlaskiej ma powiazania z zagranica: celnicy maja nie tylko
bezposredni kontakt z osobami i towarami, ktore opuszczaja obszar Unii ale i maja dostep
do rynku europejskiego. Gdy celnicy opowiadali o mozliwych zawodach na terminalu, i po-
ruszyli temat obligatoryjnego doksztatcania sie, byto jasne, ze rowniez w kwestii dot. do-
ksztatcania istnieje Sciste powiazanie miedzy urzednikami z Polski i z zagranicy.

Nauczyciele wtedy zwrocili uwage uczniéw na przedsiebiorstwa. Podczas dyskusji opraco-
wano motywy przedsiebiorstw do wspotpracy miedzynarodowej, jak i rézne jej formy, szanse
i zagrozenia, ktore powstaja w tym obszarze. Powotano sie przy tym na tematy z lekcji
przedsiebiorczosci. Podkreslono przy tym dziatanie uwarunkowan prawnych na zasady (mie-
dzynarodowych) stosunkéw gospodarczych. Podkreslono znaczenie Unii Europejskiej dla zy-
cia codziennego obywateli i przedsiebiorstw.

Kontakt z praktyka nr 3: Rozpoznanie w Bialconie. Wspotpraca miedzynarodowa z
perspektywy przedsiebiorstwa.

Polscy uczniowie zaprezentowali wszystkim informacje dotyczace przedsiebiorstwa odziezo-
wego Bialcon w Biatej Podlaskiej, ktore prowadzi handel miedzynarodowy. Nastepnie przy-
gotowano nastepujace tematy w grupach:

= Motywacja przedsiebiorstwa do handlu miedzynarodowego,
= Pozyskanie klientow za granica,

= Klienci zagraniczni,

= Strategia marketingowa,

= Kompetencje miedzykulturowe.

8 - Erasmus+
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Modut 103: Firmy uczniowskie nawiazuja kontakty z zagranica

Uczniowie przepytali przedstawiciela przedsiebiorstwa i zebrali odpowiedzi.

Rys. 103_1_6: Dlaczego handel miedzynarodowy? Uczniowie pytajg ekspertow z regionu (Zdjecie:
10B).

Analiza

Refleksje pokazaty na przyktadzie lokalnego przedsiebiorstwa, ze region wspotpracuje z za-
granica. Uczniowie dowiedzieli sie, jak jest szuka sie klientow zagranicznych, i jak réznig
sie zyczenia polskich klientdow od tych z zagranicy (np. kolorystyka produktéw, faworyzowa-
nie produktow ekologicznych za granica). Byto jasne, Ze wymagane sa konkretne kompeten-
cje w przedsiebiorstwie podczas poszukiwania nowych rynkéw zbytu. Wymieniono miedzy
innymi znajomosc jezykdw obcych, ktora jest wazna nie tylko w bezposrednich kontaktach
z klientami. Utatwia ona rowniez rozpoznanie rynku przez Internet lub na miejscu. Uczniowie
mogli przemyslec znaczenie czterech wolnosci Unii Europejskiej dla przedsiebiorstwa, ktére
wymieniono nawiazujac do utatwien eksportu czy mozliwos¢ szybkich odwiedzin klientow na
miejscu (bez koniecznosci posiadania wizy) itd.

Firma uczniowska i temat wspétpracy miedzynarodowej

Zdobyte informacje podczas trzech kontaktéow z praktykami odnosza sie rowniez do firmy
uczniowskiej. Wyktadowcy dyskutowali z uczniami, czy wspotpraca firm uczniowskich z za-
granica bytaby mozliwa zdaniem uczniow i zebrali pierwsze pomysty.

Przy pomocy materiatu 103_3 uczniowie rozwazali pierwsze kroki do podjecia wspotpracy
miedzynarodowej wtasnej firmy. Zaproponowali rézne sposoby podjecia stosunkéw gospo-
darczych z firmami uczniowskimi z innych krajoéw uczestniczacych w projekcie, i opracowali
w zespotach wady i zalety realizacji kazdego z pomystu. Zespoty przedstawity swoje wyniki
na forum (patrz Rys. 103_1_7).

9 - Erasmus+
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Rys. 103_1_7: Firmy uczniowskie Win? przedstawiaja wady i zalety internacjonalizacji wtasnej firmy
uczniowskiej (tutaj: StuArt, zdjecie: I0B).

Uczniowie wybrali wtedy najlepsze dla swojej firmy pomysty, i wymienili sie ze swoimi “part-
nerami biznesowymi“ mozliwymi postepowaniami przy ich realizacji (patrz rys. 103_1_8). W
parach omoéwiono pojedyncze kroki, zatwierdzone pisemnie i ustanowione wigzaco dla obu
stron. Po spotkaniu projektowym zostaty m.in. zrealizowano nastepujace pomysty:

= firma uczniowska Ecocubes (Niemcy, wytwarzanie skrzynek z drewna) i StuArt (Pol-
ska, kiosk szkolny): uczniowie z Polski kupili skrzynki z drewna do wyposazenia swo-
jego pomieszczenia sprzedazowego

= firma szkolna yNot (Polska, agencja reklamowa) stworzyta dla Ecocubes (Niemcy,
skrzynki z drewna) ulotke firmy uczniowskiej

= miedzy butgarska firma uczniowska Event Management, polskimi jak i niemieckimi
firmami uczniowskimi odbyta sie regularna wymiana informacji dotyczaca realizowa-
nych przez nich srodkow/ eventow.

Rys. 103_1_8: Firmy uczniowskie dyskutuja na temat wykorzystania swoich pomystéw dotyczacych
wspotpracy miedzynarodowej (rys.: I0B).

10 - Erasmus+
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Wykorzystanie pomystéw wspierali nauczyciele przedsiebiorczosci. Uczniowie nauczyli sie:

= jak uktadad oferty dla klientéw zagranicznych?

= czy roznia sie te oferty od ofert dla lokalnych odbiorcow?

= jak prowadzic¢ korespondencje, organizowac i realizowane procesy porozumienia po-
miedzy ,,partnerami biznesowymi“?.

Na tym przyktadzie oraz nastepnych materiatow jest jasne, ze praca w firmie uczniowskiej
moze by¢ powiazana z tematem wspoétpracy miedzynarodowej. Przedstawione tutaj sposoby
mozna wykorzystac¢ w firmach uczniowskich, poniewaz zapewniaja one duze pole do dziata-
nia. Obowiazkowe do omdwienia na lekcjach przedsiebiorczosci kwestie przedstawiono w
niniejszym materiale, jak i w kolejnych.

Jakie realizowac dalsze podejscia dotyczace internacjonalizacji firm uczniowskich opisano
w materiale 103_3_Nauczyciel.

11 - Erasmus+
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Modut 103: Firmy uczniowskie nawiazuja kontakty z zagranica

Materiat 103_2_Nauczyciel:
Sprawozdanie z doswiadczen z projektu Win2. Udziatw 8
Miedzynarodowych Targach Firm Uczniowskich w Berlinie

Otwarcie firm uczniowskich w mysl interna-
cjonalizacji zostato zrealizowane w projek-
cie poprzez udziat w 8. Miedzynarodowych
Targach w Berlinie (2017). Pracownicy firm
uczniowskich mieli zadanie, stworzyc¢ stano-
wisko wystawowe i przygotowac sie do wy-
miany w jezyku obcym (angielski) z innymi
uczestnikami targéw jak i innymi wystawio-
nymi firmami uczniowskimi.

. Rys. 103_15_1: Miedzynarodowe Targi Firm Ucz-
niowskich (Zdjecie: 10B)

Merytoryczne przygotowanie uczniow na wizyte na targach wynikneto na lekcjach przedsie-
biorczosci, kiedy opracowywano nastepujace kwestie:

= dlaczego organizowane sg targi?

= jakie maja one znaczenie dla gospodarki?

= jakie sa cechy charakterystyczne i grupy docelowe targow?

= co motywuje przedsiebiorstwa do udziatu w targach?

= itd.

Zalecano réwniez potaczenie lub pogtebienie na
lekcjach przedsiebiorczosci tematu marketingu
na zaplanowanych targach.

Podczas targow uczniowie mieli za zadanie zebrac in-
formacje (patrz arkusz obserwacyjny na nastepnej
stronie). Zostaty one przeanalizowane po targach,
przygotowano rowniez plakaty dotyczace wizyty na
targach. Plakaty zostaty przedstawione przez zespot
firmy uczniowskiej jako wstep do refleksji dot. aktyw-
nosci projektowych na nastepnym spotkaniu projekto-
wym.

Rys. 103_2_2: Pracownicy Ecocubes i StuArt na targach firm uczniowskich (Zdjecie: 10B)

By udowodnié systematyczne sposoby postepowania wykorzystano ponizszy arkusz obserwa-
cyjny. Uzyskane w ten sposob informacje wykorzystano do dalszego rozwoju firmy uczniow-
skiej:

12 - Erasmus+



Modut 103: Firmy uczniowskie nawiazuja kontakty z zagranica

1.

2.

3.

4.

5.

Arkusz obserwacyjny: Miedzynarodowe Targi Firm Uczniowskich
Jaki branze wystepuja na targach? Podaj przynajmniej trzy!

1.

2.

3.

Czy w targach biorg udziat zagraniczne firmy uczniowskie z takiej samej branzy co Wasza?
Jakie sa to firmy?

= Podaj nazwy trzech wybranych firm uczniowskich i kraj, z ktorego pochodza. Wykorzystaj
tabele ponizej.

*  Przeprowadz krotki wywiad z wybranymi firmami uczniowskimi i poinformuj je, jaki pomysl
na dziatalnos¢ byt Wasza podstawa, poszukaj roznic i podobienstw miedzy Waszymi fir-
mami.

Zréb zdjecie z pracownikami firmy uczniowskiej, z ktorymi przeprowadziliscie wywiad.

Jak prezentuja sie inne firmy uczniowskie? Ktore pomysty na prezentacje uwazacie za za-
bawne i dlaczego?

Przeprowadz rozeznanie wsrdod organizatorow:

v Dlaczego organizowane s takie targi?

v Do jakiej grupy docelowej sa one kierowane?

v Z jakich krajow pochodza wystawcy?

v lle firm uczniowskich bierze udziat w targach?

v' Przedstawciciele jakich branz sg obecni?

v" Ilu oczekujecie odwiedzajacych?

- Erasmus+
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Modut 103: Firmy uczniowskie nawiazuja kontakty z zagranica

Nazwa firmy uczniowskiej Pomyst na dziatalnosc To jest podobne: Tym sie réznimy:

Nazwa:

Kraj:

Nazwa:

Kraj:

Nazwa:

Kraj:

Notatki:
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Modut 103: Firmy uczniowskie nawiazuja kontakty z zagranica %

Sprawozdanie z doswiadczen z projektu Win2

Udziat w Miedzynarodowych Targach Firm Uczniowskich w Berlinie byt oceniana jako jedna
z bardzo dobrych okazji do nawigzania kontaktow z zagranicznymi firmami uczniowskimi.
Organizatorzy wspierali nawigzanie kontaktow miedzy mtodzieza poprzez liczne warsztaty.
Réwniez nauczycielom zaproponowano rézne spotkania, podczas ktorych wymieniali sie do-
Swiadczeniami.

Poprzez udziat w targach jedna z firm uczniowskich Win? (Ecocubes) nawigzata kontakty z
firma uczniowska Takeoff z Nowosybirska. Obecnie sa one rozbudowywane i celem jest wy-
miana doswiadczen (wiecej patrz modut |04 w temacie Zasada wzajemnosci w pracy w firmie
uczniowskiej, materiat 104_3_2).

Udziat w targach firm uczniowskich byt bardzo pozytywnie odebrany przez wyktadowcow,
nauczycieli i ucznidow z projektu Win? . Tutaj rowniez uczniowie z Niemiec mieli okazje do
zaprezentowania swojej firmy uczniowskiej po angielsku.

W Niemczech targi firm uczniowskich odbywajg sie czesto, lecz w krajach wschodniej Europy
sg one nieznane. Poznanie
takiego formatu, ktory
ukierunkowany jest na
ucznidw, stawia ich firmy
uczniowskie w centrum
uwagi i ma wymiar mie-
dzynarodowy, byto bardzo
pomocne w dalszych pra-
cach dla wszystkich
uczestniczacych w projek-
cie uczniow i nauczycieli,
szczegblnie dla uczestni-
kow z Polski i Butgarii.

Rys. 103_2_3: Warsztaty miedzynarodowe dla pracownikow firm uczniowskich na Miedzynarodowych
Targach Firm Uczniowskich w Berlinie 2017 (Zdjecie: 10B)
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Modut 103: Firmy uczniowskie nawiazuja kontakty z zagranica

Materiat 103_3_Nauczyciel:
Jakie formy wspoétpracy miedzynarodowej z firmami uczniowskimi
sq mozliwe?

W niniejszym module znajdziecie Panstwo informacje dotyczace mozliwych celow wspot-
pracy miedzynarodowej miedzy firmami uczniowskimi, jak i wskazowki do poszukiwan firm
uczniowskich za granica.

Z doswiadczen projektu polecana jest wspotpraca ,,ponad granicami“ miedzy firmami ucz-
niowskimi, poniewaz ma to bardzo duza wartos¢ dydaktyczna dla uczniow. Chodzi o wspie-
ranie znajomosci jezyka obcego poprzez komunikacje z mtodzieza zagraniczna i poznanie
innego kraju, poniewaz aktywnosci uczniéw koncentruja sie na pracy w firmie uczniowskiej.
Wspétpraca uczniow moze byc¢ ukierunkowana na nastepujace cele:

1) Wymiana doswiadczen

Czy osobiscie lub przez Internet: uczniowie moga wymieniac¢ sie czesciowymi aspektami
pracy w firmie uczniowskiej. Podczas prezentowania pomystu na firme i codziennej dziatal-
nosci przedstawiane sa tematy takie jak etapy zaktadania, obserwowane strategie marke-
tingowe, oferowane produkty/ustugi, wyzwania i cele itd., duza réznorodnosc teorii, ktorymi
moga sie wymienic¢ pracownicy firmy uczniowskiej.

2) Wspolnie realizowany projekt

Szkoty moga opracowywac wspolny projekt, ktory podejmuje i pogtebia czesciowy aspekt
pracy w firmie uczniowskiej, jak np. analiza réznic kulturowych ewentualnie rézne prefe-
rencje klientdw w krajach i ich wptyw na obecne strategie marketingowe. Projekt moze mie¢
na celu wspodlne przygotowanie ulotek, opracowywanie artykutow reklamowych dla klientéw
zagranicznych, ewentualnie stworzenie strony internetowej w jezyku obcym.

3) Kontakty biznesowe miedzy firmami uczniowskimi

Teorie ta wyprébowano w ramach projektu Win2. Nawigzanie kontaktow biznesowych (han-
del ,,ponad granicami“ pomiedzy firmami uczniowskimi) moze sprawiac¢ na poczatku trudno-
$ci, poniewaz w wielu szkotach publicznych realizowanie przeptywu pieniedzy moze byc po-
czatkowo problematyczne. Czy do takiej formy wspotpracy miedzy firmami uczniowskimi
powinno sie dazy¢, zaleca sie nauczycielom wyjasnienie na poczatku sposobow postepowania
z zagraniczna szkota partnerska. Aby uzyskad na to czas mozna rozpocza¢ wspoétprace od
realizacji (matych) wspélnych projektow.

16 - Erasmus+
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Modut 103: Firmy uczniowskie nawiazuja kontakty z zagranica %

Jak mozna znalez¢ firmy uczniowskie za granica?

Obok zwyktych poszukiwan w Internecie do poszukiwan firm uczniowskich za granica moga
by¢ pomocne nastepujace wskazowki:

1) Firmy uczniowskie w Butgarii, Niemczech i Polsce

Przez strone internetowa projektu Win? (http://www.winwin-youngentrepreneur.eu/) mo-
zecie mozecie nawigzac¢ wspotprace z firmami uczniowskimi z Niemiec, Polski ewentualnie
Butgarii. Pokazane na stronie startowej (patrz rys. 103_3_1) szkoty prowadza juz firmy ucz-
niowskie. Ich pomysty na dziatalno$¢ przedstawiaja zamieszczone tam wideoklipy. Szkoty
maja doswiadczenie we wspotpracy z zagranicg. We wszystkich szkotach nauczany jest jezyk
angielski i sa tam rowniez nauczyciele i osoby kontaktowe mowiace po angielsku.

to the subject of economic education and entrepreneurship education.

Win? schools

m Bulgaria:

Private Trade School Introducing school companies is one possible instrument that integrates entrepreneurial thinking into the school

School company Event curriculum in a methodological-didactic manner, but one that also fits into the wider organisation of the school

ot i . (e.g. job and study orientation. inclusion, international cooperation) %

: My
= Poland: For this purpose, also teachers need to develop the necessary methodological-didactic and entrepreneurial g/
11l LO im. A, Mickiewicza competencies. Therefore the partnered institutions 10B from Germany (project-coordinator), RODN Rectus from

School company yHOT Poland and the Free University of Varna from Bulgaria develop an internet-based teacher training concept

[Economic Education Lessons and school companies: Theory and Practice™ The teacher training concept

particular emphasize on the didactic combination between the school companies and the subject Economic

i Education itself, so that a lasting and permanent balance between theory and practice can be achieved.

School company StuART
School company video
™= Germany:

COberschule Osternburg

School company Eco-Cubes + 3-5 companies of students that can occur in schools participating in the project and having contacts with

roaucts are

foreign countries

Rys. 103_3_1: Zrzut z ekranu strony projektowej Win2

2) Firmy uczniowskie w Hiszpanii, Wtoszech i Niemczech

W latach 2015-2017 w ramach innego projektu Erasmus+ (PACE) zostaty zatozone firmy ucz-
niowskie (Fly Away, Narway, KLA) w szkotach zawodowych. W centrum zainteresowania szkot
bioracych udziat w projekcie jest branza turystyczna. Projekt ten byt koordynowany przez
Uniwersytet w Bremie (Niemcy) (patrz projekt PACE: https://blogs.uni-bremen.de/pace/).

STUDENT ENTERPRISES

20. February 2017

N2 we KLA

Spain Germany

Rys. 103_3_2: Firmy uczniowskie we Wtoszech, Hiszpanii i Niemczech (Erasmus+, Projekt PACE,
patrz https://blogs.uni-bremen.de/pace/)
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Modut 103: Firmy uczniowskie nawiazuja kontakty z zagranica

3) Miedzynarodowy punkt spotkan firm uczniowskich “"““"m‘:'m

Centrum Dzieci, Mtodziezy i Rodziny w Berlinie (FEZ) or-
ganizuje co dwa lata Miedzynarodowe Targi Firm Ucz-
niowskich. Jak opisano w materiale 103_2, firmy ucz-
niowskie z projektu Win? wziety udziat w lutym 2017 w 8.
Miedzynarodowych Targach Firm Uczniowskich. Obok firm uczniowskich z Niemiec zaprezen-
towaty sie tam m.in. firmy z Polski, Hiszpanii, Wielkiej Brytanii, Holandii, Rosji, Szwecji i
Czarnogory. Na stronie internetowej znajdziecie liste wszystkich firm uczniowskich, ktore
wziety udziat w targach w 2017 roku.

Miedzynarodowe Targi Firm Uczniowskich odbywaja sie przez dwa dni. Pierwszego dnia ucz-
niowie poznaja sie na warsztatach branzowych, podczas ktorych odbywa sie intensywna wy-
miana doswiadczen dotyczaca pracy w firmie uczniowskiej. Rownolegle odbywaja sie warsz-
taty dla nauczycieli dotyczace réznych aspektow pracy w firmie uczniowskiej. Drugi dzien
targow jest dniem otwartym dla odwiedzajacych, dla ktérych uczniowie prezentuja swoje
pomysty na biznes. W roku 2017 targi odwiedzito okoto 1500 osdb.

Wiecej informacji na temat 8. Miedzynarodowych Targow Firm Uczniowskich znajdziecie tu-
taj:

https://lernen-macht-fez.fez-berlin.de/index.php?id=1081

4) Junior Achievement

Przez Junior Achievement mozecie otrzymacd ] A

pierwsze informacje dotyczace zaktadania firm -
uczniowskich, jak i informacje o sieci firm ucz- TN e e

niowskich za granica. Organizacja Non-Profit zostata zatozona w 1919 w USA, jest aktywna
na catym swiecie i reprezentowana w wielu krajach europejskich (patrz http://www.jaeu-

rope.org/).

5) eTwinning: wspiera budowanie kontaktow ze szkotami

Platforma eTwinning, ktora zostata zatozona przez Unie Europejska dla szkot w celu wspie-
rania wspoétpracy, pomaga kontaktowac sie ze szkotami w UE, ktdére szukaja szkoét partner-
skich za granica. Mozecie zaproponowac temat ,,firma uczniowska“ zagranicznym szkotom i
opracowac czesciowy aspekt pracy w firmie ucz-

niowskiej w ramach wspoélnego projektu.

@
Wskazéwki do podjecia kontaktu z innymi szko- ) Twi Nnn i N g
tami, jak i do korzystania platformy znajdziecie tu-
taj: https://www.etwinning.net/de/pub/in-
dex.htm
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Materiat 103_4:
Lista kontrolna: cele wspotpracy z miedzynarodowymi firmami
uczniowskimi

W nastepnej liscie kontrolnej znajdziesz pomysty dotyczace celéw, na ktére powinna byc
ukierunkowana wspotpraca Waszej firmy z zagranicznymi firmami uczniowskimi. Przejrzyj
liste kontrolng i zastanow sie, na ktorym rodzaju wspétpracy Waszej firmy uczniowskiej zy-
skacie. Zaznacz pomysty, ktore wyobrazacie sobie za mozliwe do zrealizowania. Omoéw na-
stepnie w zespole, ktore pomysty najbardziej sie Wam podobaja.

Lista kontrolna. Mozliwe cele wspétpracy z zagraniczna firma uczniowska:
= Wymiana doswiadczen

Realizujecie mozliwie podobny pomyst na firme, jak zagraniczna firma uczniowska i intere-
suje Was, jak inna firma go realizuje? Lub uwazacie pomyst na dziatalnosc, ktoéry realizuje
inna firma uczniowska, za interesujacy? Moze widzieliscie juz produkt, ktory oferuje inna
firma, nie znacie jednak metody jego produkcji, ktory tamta firma wykorzystuje?

Notatki:

= Realizacja wspodlnego projektu

Moze moglibyscie we wspotpracy w zagraniczng firma uczniowska realizowac wspolny pro-
jekt? Czy mogtoby to by¢ np. wspdlne stworzenie ulotek czy strony internetowej ewentualnie
przygotowanie artykutu reklamowego dla obu firm uczniowskich w jednym lub wielu jezy-
kach?

Notatki:
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Modut 103: Firmy uczniowskie nawiazuja kontakty z zagranica %

= Eksport Waszych produktow/ustug

Przeanalizowaliscie juz palete produktéow zagranicznej firmy uczniowskiej i uwazacie, ze
firma zagraniczna bytaby zainteresowana Waszymi produktami? Moze moglibyscie swoimi
produktami/ustugami uzupetnic oferte innej firmy?

Notatki:

= Import Waszych produktow/ustug

Czy produkty innej firmy uczniowskiej byty by interesujace dla Waszych klientéw? Zaintere-
sujcie sie, za jaka cene moglibyscie otrzymac¢ produkty innej firmy?

Notatki:

1. Poszukaj firm uczniowskich za granica. Czy sadzisz, ze moglibyscie znalez¢ potencjalng
partnerska, zagraniczng firme uczniowska?
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Modut 103: Firmy uczniowskie nawiazuja kontakty z zagranica %

Materiat 103_5:
Nasza firma uczniowska na arenie krajowej i miedzynarodowej

Zetkneliscie sie juz z tematem handlu miedzynarodowego i znacie powody oraz motywy
wspotpracy zagranicznej przedsiebiorstw. Firmy uczniowskie wystepuja nie tylko w Waszym
kraju, sg one réwniez zaktadane i prowadzone praktycznie w kazdym panstwie.

Czy nie byto by interesujace dowiedziec sie, jakie pomysty na firme sa realizowane w innych
krajach? Lub pomysle¢ o wspotpracy miedzy Wasza firma uczniowska a firma z zagranicy?

1. Przeszukajcie Internet (patrz rady na nastepnej stronie) i zbierzcie informacje, jakie
oferty sktadaja firmy uczniowskie za granica swoim klientom, i jak prezentuja sie w In-
ternecie. Zbierzcie pie¢ najbardziej interesujacych pomystéw zagranicznych firm ucz-
niowskich w tabeli 1. Zanotujcie nazwe, realizowany pomyst na dziatalnos¢ i adres kon-
taktowy firmy uczniowskiej w przygotowanych do tego kolumnach. Zastandwcie sie przy
poszukiwaniach, jak daleko bytaby interesujaca budowa wspétpracy dla Waszej firmy.

RADA: Przy poszukiwaniach pamietajcie, aby zanotowac nazwe strony internetowej do
firmy uczniowskiej, ktore najbardziej Was interesuja, byscie mogli ja pozniej szybko od-
nalezc.

Zastanowiliscie sie juz nad stworzeniem prezentacji Waszej firmy w Internecie (np. na stro-
nie internetowej czy w mediach spotecznosciowych) w jezyku angielskim czy w innym je-
zyku obcym? To podnosi prawdopodobienstwo, ze Wasza firma zostanie znaleziona przez
zagranicznych uzytkownikow Internetu/uczniow, ktorzy byliby moze zainteresowani nawia-
zaniem z Wami kontaktu.

2. Przedstaw w zespole firmy uczniowskiej wyniki poszukiwan. Przedyskutujcie, ktora firma
uczniowska wzbudzita Wasze zainteresowanie i dlaczego. Zastanéwcie sie nad Waszym
nastepnym krokiem.
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Modut 103: Firmy uczniowskie nawiazuja kontakty z zagranica gf/

Rady dot. poszukiwan firm uczniowskich za granica

Podczas zwyktego przeszukiwania Internetu nad istniejacymi firmami uczniowskimi za granica, na
wstepie mozecie wykorzystac nastepujace strony:

1. Strona internetowa projektu Win2(http://www.winwin-youngentrepreneur.eu/, jezeli
interesujecie sie nawigzaniem kontaktow z firmami uczniowskimi z Niemiec, Polski lub
Butgarii. Pokazane na stronie gtownej szkoty (patrz rys. 103_5_1) prowadza juz firmy
uczniowskie. Ich pomysty na firme opisuja zamieszczone tam wideoklipy. We wszystkich
szkotach nauczany jest jezyk angielski i sa tam réwniez nauczyciele i osoby kontaktowe
mowiace po angielsku.

to the subject of economic education and entrepreneurship education.

Win? schools

Our ass ons — WIN?
i Bulgaria:
Private Trade School Introducing school companies is one possible instrument that integrates entrepreneurial thinking into the school
School company Event curriculum in a methodological-didactic manner, but one that also fits into the wider organisation of the school
Seiacesnant (e.g. job and study orientation. inclusion, international cooperation) %
f My
= Poland: For this purpose, also teachers need to develop the necessary methodological-didactic and entrepreneurial g IS

competencies. Therefore the partnered institutions 0B from Germany (project-coordinator), RODN Rectus from
vl o L SOT Poland and the Free University of Varna from Bulgaria develop an internet-based teacher training concept
Economic Education Lessons and school companies: Theory and Practice™. The teacher training concept
particular emphasize on the didactic combination between the school companies and the subject Economic
Education itself, so that a lasting and permanent balance between theory and practice can be achieved.

1L im. A, Mickiewicza

PG Nr 3 im, e. Plater

School company StuART
School company video

= Germany: Our products are

Oberschule Ostemburg P ! . vl d ,
School company Eco-Cubes + 3-5 companies of students that can occur in schools participating in the project and having contacts with
foreign countries

Rys. 103_5_1: Zrzut ekranu strony projektowej Win?

2. Firmy uczniowskie z Wtoch, Hiszpanii i Niemiec mozecie znalez¢ na stronie internetowej
projektu PACE:

STUDENT ENTERPRISES

0. February 2017

A My . KLA

I
=pain Germany

Rys. 103_5_2: Firmy uczniowskie z Wtoch, Hiszpanii i Niemiec (Erasmus+, Projekt PACE,
patrz https://blogs.uni-bremen.de/pace/)

3. Pomysl o portalach spotecznosciowych, takich jak np. Facebook. Réwniez tam czesto
prezentuja sie firmy uczniowskie.

4. Nastepujace stowa-klucz pomoga Wam przy szukaniu w Internecie firm uczniowskich::

= Niemcy: Schilerfirma

= Polska: Firma uczniowska

= Butgaria: YyeHnyeckarta dmpma

= Rosjad: LLUKonbHaa KoMnaHMs

=  Wielka Brytania: Student Company oder Junior company
= td.
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Modut 103: Firmy uczniowskie nawiazuja kontakty z zagranica

Tabela 1: Nasze wyniki poszukiwan firm uczniowskich za granica

Firma uczniowska/Na- Pomyst na firme To bytoby interesujace dla naszej firmy ucz- Dane kontaktowe
zwa niowskiej: Adres internetowy, osoba kontaktowa
1.
2.
3.
4,
5.
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Materiat 103_6:
Nawigzanie kontaktu z firmami uczniowskimi za granica

Przy pierwszym nawiazaniu kontaktu liczy sie pierwsze wrazenie. Zastanow sie, jak sie za-
prezentujecie i sformutujcie swoje interesy.

Niezaleznie od tego, czy bedziecie zwracac sie bezposrednio do pracownikow firmy uczniowskiej
za granica czy przez szkote, pomysl przy nawigzywaniu kontaktow o nastepujacych punktach:

Nawiaz kontakt ze szkotg lub bezposrednio z pracownikami firmy uczniowskiej w jezyku
angielskim lub ich jezyku ojczystym.

Przedstaw krotko swoja firme uczniowska, zanim sformutujesz swoje interesy.

Jezeli nawigzanie kontaktu nastapi przy pomocy e-maila, byto by bezsensowne zataczenie
dokumentu prezentujacego wasza firme uczniowska. Mogta by to by¢ na przyktad prezentacja
Power-Point, w ktorej sie przedstawicie.

W dokumencie powinniscie ...

v Podac nazwe firmy ewentualnie dodac¢ logo,
v Opisac, co oferuja wasza firma uczniowska,
v Przedstawic sie jako druzyna,
v

Skierowac na wasza strone internetowa ewentualnie na strone w mediach
spotecznosciowych,

\

Podac¢ osobe do kontaktu i

v Zanotowac adres waszej szkoty i ewentualnie wskazac¢ na mapie, w ktorym regionie
znajduje sie wasza szkota.

Rada: Zastandw sie, czy nie lepiej by byto wysta¢ danych w formacie PDF. Przy innych forma-
tach mogtoby sie stac, ze adresat ma inng wersje oprogramowania, jak ty i wasze dane zostang
utracone.

Jezeli nawigzanie kontaktu odbedzie sie poczta, mozecie wydrukowac swojg prezentacje i
wystac jako zatacznik.

Opiszcie swoje interesy jasno i wyraznie.
Zapytajcie, czy sa zainteresowani nawigzaniem kontaktu.

Podaj w mailu i w liscie osobe do kontaktu, dane kontaktowe i ewentualnie numer telefonu,
pod ktérym bedziecie dostepni.
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Materiat 103_7_Nauczyciel:
Organizacja metodyczna pierwszego spotkania firm uczniowskich

Etapy poznawania pracownikow firm uczniowskich z réznych krajow mozna zrealizowac
dzieki roznym metodom:

1.

Rozpoznanie firmy uczniowskiej

Liczne wskazdwki do realizacji rozpoznania firmy zostaty przedstawione w Module 104
Metoda peer learning w firmie uczniowskiej. Znaczace sa tutaj nastepujace materiaty:

= rozpoznanie istniejacej firmy uczniowskiej (materiat 104_1_2)
= rozpoznanie naszej firmy uczniowskiej: jak sie przygotujemy? (materiat 104_1_3)

Istota rozpoznania moze by¢ jednym z wybranych tematow dotyczacych pracy w firmie
uczniowskiej, np. procesy produkcji czy organizacja firmy uczniowskiej.

Szybkie randki miedzy firmami uczniowskimi

Pracownicy obu firm uczniowskich wymieniaja sie swoimi doswiadczeniami z pracy w
firmie uczniowskiej w odniesieniu do wybranych tematéw, jak np. dostarczenie/produk-
cja, rynek zbytu/marketing, organizacja pracy i struktury, finanse czy tworzenie dru-

zyny.
Przyktad realizacji tej metody znajdziecie w Module 104 Metoda peer learning w firmie

uczniowskiej w materiale: Przyktad: Szybkie randki z istniejqcymi firmami uczniowskimi
(Materiat 104_1_4)

. Warsztaty dotyczace konkretnej tematyki (zasada Peer-to-Peer)

Czy sa tematy, o ktorych uczniowie firmy uczniowskiej maja przewage wiedzy, jak np.
dotyczace konkretnych postepowan z produktami? Sugestie dotyczace mozliwych poste-
powan znajdziecie we wspomnianym Module 104, przede wszystkim w nastepujacych ma-
teriatach:

= Poszukiwani eksperci! (Materiat 104_2_1)
= Doradzamy firmie uczniowskiej (Materiat 104_2_2)
= Potraficie cos, czego my nie! (Materiat 104_3_1)
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Materiat 103_8_Nauczyciel:
Sprawozdanie z projektu Win2. Laczenie kompetencji
miedzykulturowych

taczenie pierwszej perspektywy ,,kompetencji miedzykulturowych® byto istotna czescia kaz-
dego spotkania projektowego. Uczniowie z Butgarii, Niemiec i Polski pracowali wspoélnie i
poznawali przez to w ramach wycieczek po miescie i wyktadow historii, jak i specyfike miast
i krajow. Jednoczesnie podczas kazdego z trzech tygodniowych spotkan projektowych byty
przygotowywane i realizowane dodatkowe aktywnosci, ktore zwracaty uwage mtodziezy na
réznice i podobienstwa kulturowe:

1. Oldenburg/Niemcy, pierwsze spotkanie projektowe

W Oldenburgu grupy uczniow (kazdorazowo uczen z Niemiec i uczen z zagranicy) przepro-
wadzali wywiady z mieszkancami miasta na deptaku. Uczniowie pozyskali w ten sposob in-
formacje dot. lokalnego sadu, pomnikow i osobowosci. W lokalnym radio nagrano wywiad
uczniéw Win? z Polski i Butgarii, podczas
ktérego oni sami opowiadali o lokalnych
osobowosciach we wtasnym kraju.

Z nagrania powstata audycja radiowa
(3x0 - Oldenburg zbadany?!). Zostata ona
opatrzona popularnymi piosenkami z Pol-
& ski, Butgarii i Niemiec, ktore uczniowie z
- projektu przywiezli ze sobg do Olden-
burga.

N e, o
""" Vo, -
Y Payuod W

Rys. 103_8_1: ,,3x0 Oldenburg zbadany?!* -
Audycja radiowa dotyczaca roznic kulturo-
wych (Projekt Win?, Zdjecia: 10B)

2. Biata Podlaska/Polska, drugie spotkanie internetowe

W Biatej Podlaskiej uczniowie rozmawiali w grupach z mieszkancami o regionie i historii
miasta. Dodatkowo przeprowadzane byty wywiady przez uczniéw z Win? posroéd ucznidéw obu
uczestniczacych szkot. Ucznidw interesowato przede wszystkim, jak i gdzie spedzaja wolny
czas Polacy.
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Modut 103: Firmy uczniowskie nawiazuja kontakty z zagranica gf/

3. Warna/Butgaria, trzecie spotkanie projektowe

W Warnie (Butgaria) uczniowie poznali tance tradycyjne i stroje. Dodatkowo uczniowie z
Warny zorganizowali warsztaty, podczas ktorych przedstawili zagranicznym gosciom butgar-
ski talizman, Martenitza, jak i jego historie. Na koniec wszyscy uczyli sie, jak go zrobic.
(Rys. 103_21_2).

Rys. 103_8_2: Trzecie spotkanie projektowe (marzec 2017): Uczniowie Win? poznaja butgarska tra-
dycje (tutaj: warsztaty: Martenitza; zdjecie: 10B).

Rys. 103_8_3: Trzecie spotkanie projektowe (marzec 2017): Uczniowie Win? poznaja butgarski taniec
i stroje (zdjecie: 10B).
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Warsztaty Win2 na temat kompetencje miedzykulturowe

Na warsztatach dot. kompetencji miedzykulturowych, ktore zostaty zorganizowane w ra-
mach ostatniego spotkania projektowego w Butgarii uczniowie odwotali sie do wspomnien
aktywnosci projektowych dotyczacych réznic kulturowych w trzech krajach. Nazwane
przez nich hasta byty rozszerzone o dalsze przyktady z innych panstw (kultura jedzenia,
formy pozdrowien itd.) i stuzyty jako wstep do dyskusji o pojeciu ,kultura“. Zostaty one
usystematyzowane przy pomocy rys. 103_8_4.

W wazkim znaczeniu:

"kultura wysoka": sztuka, Ruzscarsonanaicae

litsratnra kultury (swiat zycia)

- kultura narodowa

- kultura jedzenia

- kultura mowy

- kultura czasu wolnego
- kultura organizacji

- itd.

Rys. 103_8_4: Dwa wymiary pojecia "kultura”

Wyktadowcy podkreslali, ze kazdy jest uksztattowany przez ,,swoja“ kulture, jest sie dopiero
tego Swiadomym podczas kontaktow z innymi kulturami, np. podczas urlopu za granica. Jest

réznica pomiedzy kultura a tradycjami kulturowymi.
PERSPEKTYWA 5

Uksztattowana

przez:
historie
geografie
jezyk
religie

Rys. 103_8_5: Kazdy widzi swiat tak, jak zostat uksztattowany.
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Modut 103: Firmy uczniowskie nawiazuja kontakty z zagranica

Jako przyktad zostat pokazany uczniom obrazek zebry i zapytano, czy zebra jest biata w
czarne paski czy czarna w biate paski.

Rys. 103_8_6: Czy zebra jest biata w czarne paski czy czarna w biate paski?

Odpowiedz jest rowniez uzalezniona od pochodzenia pytanego, poniewaz

= w Ameryce Potnocnej i Europie zebra jest biatym zwierzeciem w czarne paski,
= w kregu kultury afrykanskiej zebra jest czarna w biate paski (Hubbard 1996, 33).

Jakie poirytowanie przezyli uczniowie w ,,grze pozdrowien” nie znajac obyczajow innych
krajow? (patrz materiat 103_9).

Maj wujek pochodzi z Turdji.
Miodszy caluje starszego w reke
a nastepnie przyklada j3 to czola

Pochodze z Niemiec.
Witamy sie potrzasajac reke.

Nowozelandczycy witajg sie
W Holandii przytulamy sie e dotykajac sie nosami i

i catujemy sie - » pocierajac nimi
trzy razy w policzek -

W Indiach ktadzie sie dlonie
jedna na drugg, trzyma sie przed ciatem
i pochyla sie delikatnie do przodu.

Moj dziadek pochodzi z Polski.
Witajac sie z kobietg w swoim wieku
zawsze catowal j3 szarmancko w reke.

Rys. 103_8_7: Rdzne kraje, rézne rytuaty pozdrowien (rys.: 10B)
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Modut 103: Firmy uczniowskie nawiazuja kontakty z zagranica

Po grze wspolnie zostaty przedyskutowane strate-
gie, aby unikna¢ tego rodzaju poirytowania oraz

;. . Ny Czy wiedziates, ze w Bulgarii
przygotowac sie na pobyt za granica lub pozdrowic ich zgoda (czyli "tak")

: Lt i - w przeciwienstwie do konwencji zachodniej -
zagranicznych gosci biznesowych. Gokazivian Jeck pobizez Kiscerie ghina?

"Nie" wyrazane jest poprzez podwojne skinienie
glowa.

Réznice kulturowe w zyciu zawodowym

Temat kompetencje miedzykulturowe zostat odnie-
siony pozniej do zycia zawodowego.

Przy pomocy karykatur (rys. 103_8_8 i 103_8_9) zostato wyjasnione uczniom na dwoch przy-
ktadach, czym moga sie wyrazac roznice kulturowe w zycie zawodowym.

Przyktad 1: Odmienne podejscie do hierarchii (patrz rys. I03_8_8); wyraza sie czesto w np.:

= sposobie odnoszenia sie do siebie (na TY/per PAN/PANI),
= wyrazaniu krytyki,

= stylu ubierania sie,

= wydawaniu polecen.

N
£ %
A
“n
oo

\\@.—_

© Plannerer © Plannerer

Rys. 103_8_8: Hierarchia w zyciu zawodowym

30 - Erasmus+



>

4,

s
Modut 103: Firmy uczniowskie nawiazuja kontakty z zagranica %

Przyktad 2: Oddzielenie zycia prywatnego od zawodowego (patrz rys. 103_8_9).

AR ' N |
; / PN

© Plannerer © Plannerer

Rys. 103_8_9: Oddzielenie zycia prywatnego od zawodowego w miejscu pracy

Oddzieli¢ zycie prywatne od zawodowego czy tez nie?

Raczej oddzielane Z trudem oddzielanie
np. Niemcy, Holandia np. Butgaria, Polska, Wtochy
Przyktady z zycia zawodowego: Przyktady z zycia zawodowego:

Oddzielenie zycia zawodowego od prywatnego: | Zycie prywatne i zawodowe miesza sie, wazna
Cztowiek rzadko dzieli sie w zyciu zawodowym | jest bliskos¢ miedzyludzka. W biurze rozmawia

prywatnymi sprawami. sie rowniez o zyciu prywatnym.
W zyciu zawodowym ludzie wydaja sie zimni i Ludzie wydaja sie towarzyscy i swobodni.
zdystansowani. ‘
‘ Pamietaj, ze catkowite rozdzielenie zycia zawo-
Pamietaj rozmowa na tematy prywatne w pracy | dowego od prywatnego (np. brak rozmow na te-
moze irytowac! maty prywatne w pracy) moze irytowac!
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Modut 103: Firmy uczniowskie nawiazuja kontakty z zagranica

Uczniowie po  obejrzeniu  krotkiego filmu  ,kompetencje  miedzykulturowe*
(https://www.youtube.com/watch?v=ToOiAiqEvrE) zastanawiali si¢ co rozumieja sie pod
tym pojeciem. Na koniec podzielili sie swoimi refleksjami. Uczniowie podali przyktady do
kategorii wiedza - nastawienie - zachowanie (patrz rys. 103_21_10), ktore sa wazne we
wspolnocie miedzykulturowej.

Uczniowie i wyktadowcy zdefiniowali najwazniejsze kryteria kompetencji miedzykulturo-
wych:

= Dystans do samego siebie: jestem swiadomy, ze jestem uksztattowany przez moja
kulture.

= Prébuje patrzec na Swiat z innej strony.

= Wiem, ze ludzkie zachowanie rozni sie poprzez uksztattowanie kulturowe.

= Traktujmy innych z szacunkiem.

=  Wiemy, ze sa uprzedzenia, z ktérymi nie musimy sie zgadzac!

= Inne kraje, inne obyczaje: ,, Zamknij usta, otworz oczy!“
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Materiat 9_Nauczyciel:
Cwiczenia miedzykulturowe: réznice kulturowe i rytuaty
pozdrowieniowe

(Zrédto: Losche 2000 i DPSG Kolonia)

Poprzez zabawe uczniowie poznaja rozne formy pozdrowien i zachowan, ktore przezyli na
wtasnej skorze i jaka irytacje moze wywotac ich nieznajomosc.

Uczestnicy:
Czas:

Przygotowanie:

Im wiecej, tym lepiej
ok. 15 min. (bez analizy)
Polecenie skopiowac w odpowiedniej ilosci.

Prosze wyobrazi¢ sobie nastepujaca sytuacje: po wyladowaniu na lotni-
sku w obcym kraju, kazda osoba probuje odnalez¢ swojego gospodarza.
Rytuaty powitalne znacznie sie réznia, poniewaz mamy tu do czynienia
z wielokulturowa spotecznoscia. Wszyscy podrézni otrzymali wczesniej
od swojego biura podrézy informacje dot. danej ceremonii powitalnej.

Grupa jest podzielona w zaleznosci od wielkosci na gosci i gospodarzy,
przy czym na jednego gospodarza przypada wielu z nich. Kazdy otrzy-
muje kartki ze wskazdéwkami i polecenie: poznac sie niewerbalnie od-
powiednio do ceremonii powitania.

Pomoce do dyskusji:Ktore formy pozdrowienia byty przyjemne, a ktére nie? Dlaczego? Czy
sq pozdrowienia, ktore zostaty inaczej zrozumiane (np. wrogos¢, proba zblizenia sie)?

Jakie uczucia towarzyszyty?
Jak spontanicznie reagowaty poszczegdlne osoby?

Jak obchodzimy sie ze swoimi oczekiwaniami zachowan wobcej kultu-
rze?

Jakie dziatania zostaty podjete,by nie czuc sie poszkodowanym?
Kto, w jakim stopniu sie dopasowat?
Jak mozna byto by sie na tg sytuacje przygotowac?

linne ...
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Modut 103: Firmy uczniowskie nawiazuja kontakty z zagranica

Rytuaty pozdrowieniowe (szablon do skopiowania)

Nalezysz do ... Pozdrowienie:

Polska Mezczyzna catuje kobiete szarmancko w dton.
Rosja Serdeczny uscisk dtoni z tendencja do objecia sie.
Niemcy Uscisk dtoni.
e Gtowa na prawym barku partnera, trzy klepniecia w plecy. Nastepnie

gtowa na lewym barku partnera, trzy klepniecia w plecy.

Osoba mtodsza catuje starsza w dton, a nastepnie zbliza jg do swego czota.

Turci
urcia Osoba starsza dziekuje werbalnie.

Holandia Obejmuja sie i catuja sie wzajemnie trzy razy w policzki.

Nowozelandczycy | Dotykaja sie i pocieraja nosami.

Eskimosi Uderzenie piescig w gtowe i ramie.

Papua i Nowa Gwinea | Milczenie.

Zrodto:

Losche, H. (2000): Kompetencje interkulturowe/Zbior praktycznych gier i ¢wiczen, Wydanie 2, Au-
gsburg: wydawnictwo ZIEL

Diozesenverband Kolonia, patrz https://www.dpsg-koeln.de/index.php?id=52&no_ca-
che=1&file=101&uid=65 (ostatnio sprawdzane 30.08.2017)
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